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avia algunas noches, An-
tonio Llanos cree escuchar
en la otra habitacién asu

mujer, Mariela, fallecida hace mis
de un afio. El cincer la sometid en
sus Gltimos meses de vida aun
agudo sufrimiento, El se traslado
a una estancia mis pequena don-
de se acostumbrd a permanecer
alerta para acudir a atenderla si
la enfermedad decidia mostrar su
peor cara a altas horas de la ma-
drugada. Ya no ha querido volver
a la habitacion principal. Prime-
ro tiene que hacerse al silencio
que ha tomado la casa que hoy
ocupa solo, <A veces parece que
la estuviera oyendo dolerse, como
cuando estaba enferma. Hay co-
sas que no puedes evitar —cuen-
ta-. Hacerte a la idea de que seha
ido para siempre cuesta mucho,
Aln es como si fuera a volver, igual
fue otras veces. Pienso que se ha
ido a su pueblo y que va a volvers,

La pérdida de los seres queri-
dosque configuran la esfera mas
intima de la persona en las eta-
pas avanzadas de la vida es uno
de los principales factores de ries-
go para sufrir soledad no desea-
da, una circunstancia que se acen-
tiia en los mayores de 80 anos,
donde el duelo se mezcla habi-

Elduelodelos

mayores que se
quedan solos

El riesgo de sufrir aislamiento se
dispara cuando el fallecimiento
de amistades y relaciones
tejidas durante toda una vida
debilita los pilares sociales:
«Todavia llego a casay digo: ‘Ya
estoy aqui'. Pero no hay nadie»

RUBEN GARCIA
BASTIDA

tualmente con problemas de sa-
lud que pueden, ademas, limitar la
autonomiay desencadenarun
proceso de aislamiento,
Antonio, que tiene 78, empezo
a sufrir severos problemas para
andar justo cuando su mujer atra-

vesaba la fase mas cruel de la en-
fermedad. «No podia dar 50 pa-
505 seguidos por una hemia en la
espalda, y se me juntd todo. En fe-
brero de 2024 el medico de cabe-
cera me dijo que lo mio no tenia
remedio y que me iba a quedar

asi para toda la vida, hasta el pun-
to de que me mando comprar un
andador de cuatro ruedas. Y en
mayo murio ella», afirma.

Seis de cada diez hogares ocu-
pados por una sola persona en la
Region cuentan con residentes de
mas de 65 anos, En total, son cer-
ca de 51,000 los que contabiliza
la Encuesta Continua de Hogares
del Instituto Nacional de Estadis-
tica. Y solo el 44,8% de las perso-
nas en este grupo de edad en la
Region reciben alguna llamada
para actividades de ocio. Mas do-
lorosa es la cifra que sefiala que
hasta un 18,3% no las recibe nun-
ca, segun el estudio ‘Mapa de la
soledad’ del Instituto de Investi-
gaciéon en Envejecimiento de la
Universidad de Murcia. Ademas,
uno de cada tres mayores noacu-
de jamas a un lugar de reunién
social, v el 32,1% ni siquiera de-
sea participar en las actividades
de ocio de su municipio.

Esa negativa a la vida social es
una de las primeras barreras que
derribar. «Las reacciones emocio-
nales ante una pérdida implican la
puesta en marcha de diversas es-
trategias de afrontamiento que
van en funcion de los recursos de
cada persona, de la tipologia y del
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contexto de la pérdida», explica
Inmaculada Méndez, coordinado-
ra del Grupo de Trabajo de Enve-
jecimiento del Colegio Oficial de
Psicologia de la Regién de Murcia.
Un enfoque equivocado, advier-
te, «puede desencadenar un pro-
ceso de duelo inadecuado o pato-
légico y reacciones emocionales
de soledad, aislamiento y alteracio-
nes en la alimentacion o en el sue-
fox, Por ello, Méndez considera
«fundamental= dotar a la pobla-
cion mayor de «los recursos ne-
cesarios para que haya una inter-
vencion temprana, con apoyo psi-
cologico desde las primeras eta-
pas, no yasolo para minimizar la
sintomatologia, sino también para
el ajuste y los cambios progresi-
vos ante la pérdidan.

Programas de apoyo

«Sigo sin superarlo, pero ahora
al menos puedo llevarlo»
Diversas iniciativas se encuentran
trabajando en ello en la Region. En
Murcia, el programa 'Siempre
acompanados’ de la Fundacion ‘la
Caixa', que desarrolla Cruz Roja en
convenio con el Ayuntamiento de
Murcia, busca abordar la soledad
en todos su frentes. Lo re- | >
calca Jessica Hernandez, |
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y | trabajadorasocial en e pro-
—— yectoc «No hay soledad, sino
soledades. Puedes tener una sole-
dad emocional, una soledad social
o una soledad existencials.

Hasta el despacho donde Jessi-
ca intenta ayudara los beneficia-
rios del programa Antonio llegd
practicamente a reganadientes. Se
lo habia aconsejado su médico al
verio hundido dos meses después
de la muerte de Mariela. «<Estaba
mal fisica y mentalmente -reco-
noce él-. Lo fisicolo he superadao.
Lo otro no. Atin me hago muchas
preguntas. Y sé que esto note so-
luciona ¢l problema, porque ¢ due-
lo es algo a muy lango plazo, y nun-
ca olvidas, pero a mi me estd ayu-
dando. Sigo sin encajario, pero aho-
ra al menos puedo llevarios,

Al final, estos meses le han he-
cho cambiar de opinion sobre el
trabajo que psicdlogos y trabaja-
dores sociales realizan en casos
como el suyo. «Yo no creda en esto,
pero ahora pienso de otra mane-
ra=, Para Jessica, «igual que te ha-
ces un arafiazo y el cuerpo acude
a sanar la herida, cuando a nivel
emocional, en vez de un arafiazo
tienes un hachazo, se necesitan
distintos tipos de scompafiamien-
to emocionals.

En las instalaciones de Cruz
Roja en Murcia, una vez al mes,
ella y su companera psicéloga se
entrevistan con los usuarios para
guiar el proceso, animandoles =a
que sean protagonistas de su pro-
pia recuperacions. Para ello esta-
blecen objetivos concretos defini-
dos como =un traje a medida para
cada persona». Antonio progresa
enfundado en el suyo, aunque no
le estd siendo facil. Han sido cer-
ca de 60 afios junto su mujer, =diez
de novios y casi 50 de matrimo-
niow, puntualiza frotdndose los
antebrazos con las manos, como
si buscara consolarse a si misma.
«Es toda una vida. Nos faltaron
solo cuatro meses para cumplir
las bodas de oro», lamenta. Aho-
ra se Ve «COmo es0s juguetes que
habia antes, un soldadito que te-
nia un muelle en la base —dice di-
bujando una silueta en el aire-,
Le dabas con el dedo yse caiaa
un lado, pero luego volvia. La vida
es asi, con sus golpes te tumba, y
tienes que ser 4 ¢l que regrese a
su sitio, como con un muelle=,

Voces femeninas

El doble filo de la mayor
esperanza de vida de la mujer
A Ana Maria Sudrez, una vecina
de La Aljorra de 80 afios, también
le traiciona el subconsciente en
casa. Ella perdi6 a su marido, An-
drés, hace siete meses. después
de 59 anos casados, y todavia le
avisa al logar «Digo: ‘Ya estoy aqui’
Pero no hay nadie. Tengo un re-
trato deél encima de la mesa. Y le
digo: “Ya estoy aqui. Por favor, no
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te olvides de que estoy aquis, cuen-
ta sin poder contener las lagrimas
ante la atenta mirada de Carla Az-
nar, psicologa del proyecto contra
la soledad que lleva a cabo Céri-
tas en la poblacion cariagenera,
donde participan 22 personas, to-
das mujeres.

No es que se haya definido asi.
La confluencia de factores como
la mayor predisposicion a invo-
lucrarse en actividades de las mu-
jeres y su mayor esperanza de
vida (85 anos de media en la Re-
gion frente a los 80 de los varo-
nes), ha acabado por llenar de vo-
ces femeninas el encuentro se-
manal que el grupo celebra los
jueves para combatir la pena con
actividad y acompanamiento.

Alli, Ana Maria piensa a menu-
do en Andrés, un pilar al que se
aferrd con mis fuerza que nun-
ca después de que este se jubila-
ra alos 67 afos y pudiera com-
partir mas tiempo con ella. «<Era
camionero y estaba siempre fue-
ra. Murid con §7, asi que pudimos
tener esos 20 anos maravillosos
y vivir lo que no habiamos vivi-
do. Fue una etapa muy buena. Por
eso me ha costado tanto acostum-
brarme a estar sola», concede.

Lz psicologa Carla Aznar re-
marca que los Itados del tra-

La Comunidad ultima la
estrategia regional contra
la soledad no deseada, que
aprobara previsiblemente
antes de final de afio

«Vemos a personas gue no
hablan con nadie durante

todo el dia, que no lo han
hecho hoy, ni ayer, ni lo
harén al dia siguiente, ni al
otrow, destacan en Caritas

pecialmente en el estado de ani-
mo y el bienestar emocional».
«Hemos estado haciendo talleres
de reminiscencia para que recuer-
den y hablen sobre su historia pa-
sada —explica-, para que le den
importancia a los recuerdos mien-
tras realizan una estimulacion
cognitivas. También han aborda-
do cuestiones emocionales, ayu-
dando a las beneficiarias a iden-
tificar &l enfado, el amor, el mie-
doy sus causas, porque la diges-
tién de la requiere en este
colectivo de una ayuda extra. La

ante la ia de acti-

bajo que realizan paraintentar
dar a estas mujeres una mejor ca-
lidad de vida «se nota mucho, es-

vidad, puede entrar en barrena.
«Es verdad que las fases del due-
lo son las mismas para todos, pero

=
Llanos, en las oficinas de Cruz Roja en Murdia, dentro del programa
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La técnico de accion social Lorena Gallego
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nolas atraviesa igual una perso-
na joven, que puede tener una
vida mas activa. que una perso-
na mayor, con una red de apoyo
debilitada», anade la psicéloga
Los agujeros el tejido social
crecen con los anos en distintos
ambitos. La muerte de la pareja
es uno de los golpes que pueden
mostrar mayor impacto, pero la
pérdida de amigos, familiares o
companeros de trabajo también
pueden dejar grandes huecos.
De hecho, la propia jubilacién
se convierte a vecesen un £
duelo. «Yo lo acusé muchoal

narte. Tus companeros de tra-
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Robots, ‘Alexas’ e
inteligencia artificial,
ésolucion o riesgo?

La irrupcion de la Inteligencia
Artificial abre horizontes des-
conocidos en la accidn social.
«Diversas investigaciones po-
nen de manifiesto que el uso de
robots sociales o de acompaia-
miento puede proporcionar
apoyo emocional y compania

gk A 10 la soledad, la
sintomatologia depresiva o la
ansiedad», explica la coordina-
dora del Grupo de Trabajo de
Envejecimiento del Colegio Ofi-
cial de Psicologia, Inmaculada
Méndez También se ha
probado el uso de dis-

positivos Alexa, con

los que se realizo una

cia, ycon «'chatbots’ o

jubilarme. No puedes enga- ;3 |‘~ prueba piloto en Mur-

bajo no son amigos, son
companeros, y cuando aca-
bas. ya ni los ves. La gente
va a lo suyos, afirma Antonio.

A veces, los hijos tampoco ayu-
dan. No es el caso de Antonio ni
el de Ana Maria, gue viven cerca
de los suyos y tienen contacio per-
manente, pero si es «una situa-
cidn recurrente con muchos ma-
vores», denuncia Lorena Gallego,
técnica de accion social del pro-
grama de La Aljorra. «Te encuen-
tras con personas que no hablan
con nadie durante todo el dia, que
nolo han hecho hoy, ni ayer, ni lo
haran al dia siguiente, ni al otro.
Cada vez vemos mas mayores so-
los con hijos mas individualistas».

La intervencion social puede
dar nuevos puntos de apovo para
evitar la caida en problemas de
salud mental ereando nuevas re-
laciones. Ignacita Garcia, otra de
las mujeres que participan en el
programa de Céritas en La Aljorra,
de 73 afos, forjé un fuerte vin-
culo con Lorena.

Se le ilumina la cara al verla en
la exposicion de manualidades
del grupo después de dos sema-
nas de ausencia. «Ahora estoy un
poco sensible porque hace dos
semanas que se fue a trabajara
Cartagena, y la verdad es que me
ha hecho un huecos, dice. Un hue-
co que ahora suma al que le dejé
Miguel. su esposo, hace un anoy
medio, debido al parkinson. «Echo
mucho de menos cuando nos sen-
tahamos en los sillones que tengo
en el salén y él me cogia de la
mano. Con mirarnos teniamos
bastante. Lo recuerdo con mucha
nostalgia y todavia me da por llo-
rar», Desde entonces, Ignacita ha
recibido ayuda contra la soledad
y también la ha prestado. «En el
taller intentamos ayudar a las mds
mayores. Teniamos a dos muje-
res de mas de 90 anos, y una se
ha muerto hace poco. Esto es una
motivacion v, si no existiera, esas
mujeres no saldrian de casa».

El plan de la Comunidad

La Consejeria de Politica Social se
encuentra inmersa actualmente

agenles conversacio-

Inmaculada  pales que, a través de

un lenguaje natural y
mediante el reconocimiento de
la voz, ofn apoyo i
¥ sanitario a través de recorda-
torios de pautas farmacologi-
cas, deteccion de caidas y hdbi-
tos saludables». Sin embargo,
Méndez se muestra prudente
en los aspectos «éticos» y «lo
relativo ala seguridad y protec-
cion». «Es necesario que se tra-
ten los datos con respeto a la in-
timidad y dignidad, de manera
informada y segura», sefala.

en el diseno de la estrategia regio-
nal contra la soledad no deseada,
a través de un proceso en el que
esta trabajando junto a las enti-
dades locales y del tercer sector
con €l fin de mejorar y optimizar
¢l mapa de recursos y programas
existentes frente a la soledad, asi
como para idear nuevas actuacio-
nes que puedan mejorar el bie-
nestar de los mayores.

Para la elaboracion del docu-
menio, la Consejeria realizo pre-
viamente un diagnostico con el
fin de recopilar todos los proyec-
tos y programas que se desarro-
llan actualmente en la Region para
el fomento del envejecimiento ac-
tivo y saludable, y detectar aque-
llos dmbitos que requieran nue-
vas actuaciones. En ese diagnos-
tico se identificaron medio cen-
tenar de recursos y cerca de
76.000 beneficiarios que la estra-
tegia busca incrementar a traves
de medidas de prevencidn, detec-
cion e intervencion. La idea esque
la estrategia pueda estarlistaa fi-
nal de afio para impulsar nuevos
programas, una mejoraa la hora
de localizar personas necesitadas
¥ nuevos protocolos de actuacion.

«Estas personas necesitan ayu-
da para resignificar su vida -sub-
raya Jessica Herndndez-, cuan-
do uno o varios de los componen-
les que aportaban sentido dejan
de estar ahi, y es irreversible, hay
que pasar un proceso de adapta-
cion. El dolor va a ser necesario. Lo
finico que puedes hacer es transi-
tarlo, pero hace falta apoyos,



